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FICHA  DE IDENTIFICACIÓN 

 

DIRECCIÓN DE ÁREA A LA QUE PERTENECE DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN ESTRATÉGICA Y DESARROLLO 

ORGANIZACIONAL  

ÁREA DE PROCEDENCIA DEL ARCHIVO DEPARTAMENTO DE CALIDAD  

UBICACIÓN DEL ARCHIVO (SÓTANOS EN SU 

CASO.- INDICAR UBICACIÓN DEL SÓTANO)  

 

NOMBRE DEL RESPONSABLE DEL ÁREA ING. KARLOS AYALA LÓPEZ  

FECHA Y FIRMA 25-SEPTIEMBRE-2014 

CORREO ELECTRÓNICO karlos@iner.gob,mx 

                                                                            

FICHA DE CONTEXTO  

 

 

UNIDAD ADMINISTRATIVA DE PROCEDENCIA: DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN ESTRATÉGICA 

Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL 

 

FECHAS DE 

LOS DOCTOS. 

QUE 

REPORTAN. 

ENERO 2013 A 

AGOSTO DE 

2014  

NÚMERO 

DE CAJAS 

Y/O 

BIBLIORATOS 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES: CALIDAD                       3S.11.1 

AUDITORIA QUARUM DE SEGUIMIENTO (ORGANISMO INTERNACIONAL DE ENERGÍA (OIEA) 

2013           1 

ENGARGOLADO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES: CALIDAD  ENCUESTAS   11C.21.2.1. 

BUZÓN DE QUEJAS, SUGERENCIAS, FELICITACIONES Y AGRADECIMIENTOS  (TOMOS 1,2,3,4Y 5) 

2013 5 BIBLORATOS 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES: CALIDAD     ENCUESTAS    11C.21.2.1. 

ENCUESTAS DE OPINIÓN PARA PACIENTES ATENDIDOS EN LA SUBDIRECCIÓN DE CIRUGÍA  

2013 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES: CALIDAD                           11C.23.1 

EVENTOS ADVERSOS (CALIDAD EN EL CUIDADO) 

 

2013 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES: CALIDAD       ENCUESTAS     11C.21.2.1. 

SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNÓSTICO Y PARAMEDICOS DE IMAGENOLOGIA 2011-2012 Y 2013  

2011,2012 Y 

2013  

1 BIBLORATO 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD       ENCUESTAS     11C.21.2.1. 2013 1 BIBLORATO  

mailto:karlos@iner.gob,mx


SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNÓSTICO Y PARAMEDICOS DE MEDICINA NUCLEAR  

 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD       ENCUESTAS     11C.21.2.1. 

SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNÓSTICO Y PARAMÉDICOS (TOMO 1 Y 2)  

2013 2 BIBLORATOS  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD       ENCUESTAS     11C.21.2.1 

ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN DE USUARIOS DE HOSPITALIZACIÓN  

2013 2 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD      APUNTES   11C.23 

FARMACIA HOSPITALARIA (ESTANDARES INTERNACIONALES) 

2013           1 

ENGARGOLADO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD     ENCUESTAS         11C.21.2.1  

INFORMES TRIMESTRALES DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCION DE USUARIOS DIF. SERVICIOS 

2013 1 BIBLORATO 

  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD     MANUAL        11C.15.3 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA RECOLECCIÓN DE RESIDUOS PELIGROSOS BIOLÓGICOS 

INFECCIOSOS (RPBI) 2013  

2013           1 

ENGARGOLADO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD     MANUAL          11C.15.3 

MANUAL DE ACREDITACIÓN O CERTIFICACIÓN (SECRETARIA DE SALUD) 2013  

2013           1 

ENGARGOLADO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                                1C.4 

PLAN DE MANEJO DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS BIOLÓGICOS INFECCIOSOS DEL INER(RPBI)  

2013           1 

ENGARGOLADO  

SECCIÓN: INER    

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                              4C.2.1. 

PRESTACIONES DEL PERSONAL DE DEPTO. DE CALIDAD  (VACACIONES, COMISIONES, DÍAS ECON. 

ETC. 2012-2013 

2012-2013 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                              11C.4 

PROGRAMA MAESTRO PARA EL MANEJO Y USO DE MEDICAMENTOS  

2013           1 

ENGARGOLADO 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                               1S.5.1 

PROGRAMA PARA EL ESTÍMULO DEL DESEMPEÑO DE LA CALIDAD DEL PERSONAL DE SALUD 2011-

2013  

2011-2013 1 CARPETA 

BLANCA  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                               6C.4.3.15      

ALMACEN DE VARIOS  

2013 1 FOLDER 

SECCIÓN: INER    1 FOLDER  

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                               6C.7.1.2. 

INVENTARIO DE CONTROL DE BIENES 

2013  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                                4C.19.1 2013 1 FOLDER  



CAPACITACIÓN CONTINUA Y DESARROLLO DE PERSONAL ADMVO.  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                                1C.9 

CIRCULARES  

2013 1 FOLDER 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                     ENCUESTAS  11C.21.2.1 

RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCION DE USUARIOS INFORME TRIMESTRAL JULIO-

AGOSTO-2013 

2013 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                     11C.21.2.01 

MEMORANDUM RECIBIDOS 

2013 1 FOLDER 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                      11C.21.2.02 

MEMORANDUM ENVIADOS 

2013 1 FOLDER 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                       6C.16.1 

PEDIDO DE FARMACIA  

2013 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                        11C.17 

RESUMEN DE DICTAMEN ESTRUCTURAL DEL INER (COPIA) 

2013 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                        6C.16.4 

REGISTRO DE BIENES PROPIEDAD DE TERCEROS                

2013 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                        6C.4.3.1.4 

REQUISICIÓN DE COMPRA  

2013 1 FOLDER 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                          7C.5.5 

SERVICIO GENERALES                          

2013 1 FOLDER 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                          12C.11.1 

SOLICITUDE DE ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA  

2013 1 FOLDER 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                             6C.17 

SOLICTUD DE RETIRO DE BIENES Y MUEBLES E INSTRUMENTACIÓN  

2013 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                        11C.23.2 

AVAL CIUDADANO TOMO 1   2013-2014 

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                        11C.21.6 

ACREDITACIÓN O CERTIFICACIÓN 2013-2014 

2014 1 CARPETA 

BLANCA  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                         11C.21.2.2 2014 1 CARPETA 



ANÁLISIS DE RIESGOS LABORALES DE LA DIRECCIÓN MÉDICA            BLANCA  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                          11C.21.6.2 

APOYO DE FINACIMIENTOS Y RECONOCIMIENTO DE SI CALIDAD DE LA UNIDADES DE SALUD PARA 

AÑO 2011 

2014 1 CARPETA 

BLANCA  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD            ENCUESTAS           11C.21.2.1. 

BUZÓN DE QUEJAS, SUGERENCIAS , FELICITACIONES Y AGRADECIMIENTOS (TOMO 1, 2,3) 

2014 3 BIBLORATO 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD    CATÁLOGO 11C.15 

CATÁLOGO DE FORMATOS YA SANCIONADOS                         

2014 1 CARPETA 

BLANCA  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD              11C.23 

COMITÉ DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE (COCASEP)                 

2014 1 CARPETA 

BLANCA 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD                         11C.23 

COMITÉ DE CALIDAD (NOTIFICACIONES DE INCEDENTES EN SALUD)  

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD               11C.21.6 

CAPACITACIÓN AL PERSONAL DEL INER PARA LA CERTIFICACIÓN HOSPITALARIA              

2014 1 CARPETA 

BLANCA  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD         ENCUESTAS     11C.21.2.1   

DEPARTAMENTO DE ENCUESTAS  (TOMO 1) 

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD         ENCUESTAS      11C.21.2.1.       

INFORME TRIMESTRALES DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN DE USUARIOS DIF. SERVICIOS  

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD       INFORME              11C.10  

INFORME ANUAL DE LABORES 2014      

2014 1 CARPETA 

BLANCA  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD        INFORME              11C.9.5 

INFORME MENSUAL PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS INDIGENAS              

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD        1C.14 

NORMAS OFICIALES MEXICANA (NORMATIVIDAD)  

2014 1 CARPETA 

BLANCA  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD         MISP                     11C.23 

METAS INTENACIONALES DE SEGURIDAD DEL PACIENTE  (MISP) 

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD            ACC                    11C.21.6.2 

 ACCESO Y CONTINUIDAD DE LA ATENCIÓN  

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           PFR                      11C.21.6.2 2014  1 BIBLORATO  



DERECHO DE LOS PACIENTES  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           AOP                      11C.21.6.2 

EVALUACION DE LOS PACIENTES  

2014 1 BIBLORATO 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           SAD                       11C.21.6.2 

SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNÓSTICO  

  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           COP                       11C.21.6.2 

ATENCIÓN A PACIENTES  

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           ASC                        11C.21.6.2 

ANESTESIA Y ATENCIÓN QUIRÚGICA  

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           MMU                        11C.21.6.2 

MANEJO Y USO DE MEDICAMENTOS  

2014 1 BIBLORATO 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           PFE                           11C.21.6.2 

EDUCACIÓN AL PACIENTE Y SU FAMILIA  

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           QPS                           11C.21.6.2 

MEJORA DE LA CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE  

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           PCI                            11C.21.6.2 

PREVENCIÓN Y CONTROL DE INFECCIONES  

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           GLD                           11C.21.6.2 

GOBIERNO, LIDERAZGO Y DIRECCIÓN  

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           FMS                            11C.21.6.2 

GESTIÓN Y SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES  

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           SQE                            11C.21.6.2 

CALIFICACIÓN Y EDUCACIÓN DEL PERSONAL  

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           MCI                             11C.21.6.2 

MANEJO DE LA COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN  

2014 1 BIBLORATO  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           11C.21.6.2. 

PRESTACIONES DEL PERSONAL DEL DEPARTAMENTO DE CALIDAD (VACACIONES, DÍAS ECON. 

COMISIONES , ETC.) 

2014 1 CARPETA 

BLANCA  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD            11C.21.6.2 2014 1 CARPETA 



PROGRAMA PARA EL ESTÍMULO DEL DESEMPEÑO DE LA CALIDAD DEL PERSONAL DE SALUD 2014            BLANCA  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           11C.21.6.2. 

SI CALIDAD AVAL CIUDADANO  

2014 1 CARPETA 

BLANCA  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           6C.4.3.15 

ALMACEN DE VARIOS  

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           1C.1 

ACTUALIZACION DE ARCHIVOS  

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           2S.2.11.17  

ALUMNOS DE SERVICIO SOCIAL DE INFORMÁTICA  

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           12C.10.1.1.1 

CLASIFICACIÓN DE ARCHIVOS DE ACUERDO CON EL CUADRO DE CLASIFICACION Y CATÁLOGO DE 

DISIPOSICIÓN DOCUMENTAL FIRMADO EN FEBRERO 2014  (CCCDD) 

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD      4C.19.1 

CAPACITACION CONTINUA Y DESARROLLO DE PERSONAL  ADMINISTRATIVO  

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD         2S.1 

DISPOSICIÓN EN MATERIAL DE EDUCACIÓN DE SALUD Y CALIDAD (FOLLETOS E INVITACIONES A 

CURSOS DE CAPACITACIÓN (CONGRESOS, SIMPOSIUM, ETC)         

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD          3S.9      

COMITES (VARIOS)  

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD          2S.2.1.1.2.4 

FORMATO DE REGISTRO DE PROGRAMAS DE SERVICIO SOCIAL (FR2) UNIVERSIDAD LA SALLE  

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD          6C.7.1.2  

INVENTARIO DE CONTROL DE BIENES  

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           11C.9.5 

INFORME MENSUAL DE DESARROLLO DE PUEBLOS INDIGENAS  

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           2S.7.1. 

MATERIAL DE APOYO DE OTROS HOSPITALES PARA CERTIFICACIÓN  

2014 1 FOLDE R 

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           11C.21.2.01 

MEMORANDUMS RECIBIDOS  

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   



SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           11C.21.2.02 

MEMORANDUMS ENVIADOS  

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           6C.16.1 

PEDIDOS DE FARMACIA  

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD            6C.4.3.1.4            

REQUISION DE COMPRAS 

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD              6C.16.4 

REGISTRO DE BIENES, PROPIEDAD DE TERCEROS             

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           7C.5.5. 

SERVICIOS GENERALES  

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           12C.11.1. 

SOLICITUD DE ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA 

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD           6C.17 

SOLICITUD DE RETIRO DE BIENES Y MUEBLES E INSTRUMENTACIÓN 

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD          7C.5.5.1 

SOLICITUD DE TRANSPORTE   

2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   

SERIES DOCUMENTALES:  CALIDAD            2014 1 FOLDER  

SECCIÓN: INER   
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NOMBRE DEL RESPONSABLE DEL ÁREA ING. KARLOS AYALA LÓPEZ  

FECHA Y FIRMA  

CORREO ELECTRÓNICO karlos@iner.gob.mx 

                                                                            

FICHA DE CONTEXTO  
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FECHAS DE 
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QUE 
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NÚMERO 
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SECCIÓN: INER   
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SERIES DOCUMENTALES:  
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SERIES DOCUMENTALES:  
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